乐工办发〔2016〕39号
乐山市总工会办公室

关于开展乐山市厂务公开民主管理工作
满意度测评的通知
各县（市、区)总工会，乐山高新区工会，乐山电力股份有限公司工会，四川省盐业总公司乐山分公司工会：

为贯彻落实《乐山市创新企事业单位民主管理制度改革方案》，深入了解我市厂务公开民主管理工作现状和职工需求，总结经验，查找不足，改进工作，市总工会决定开展全市厂务公开民主管理工作抽样问卷测评，现将相关事宜通知如下：

一、各县（市、区)总工会分别组织2-3个非公企业或集体所有制企业，1-2个事业单位测评，乐山高新区工会组织2-3个非公企业测评，每个单位发放15-20份测评问卷。

二、乐山电力股份有限公司工会、四川省盐业总公司乐山分公司工会各发放30份测评问卷。

三、问卷测评中一线职工占70%左右，中层管理人员占20%左右，领导占10%左右。

四、测评问卷由各地工会统一打印制作，统一为A3纸正反面打印。

测评问卷于11月10日前报送至市总工会组宣部。

联系人：鲍学智  电话:2133418
附件：乐山市厂务公开民主管理工作满意度测评问卷
乐山市总工会办公室
2016年10月31日
附件
乐山市厂务公开民主管理工作满意度测评问卷

      区（市、县）     单位名称：                
为贯彻落实《乐山市创新企事业单位民主管理制度改革方案》，深入了解我市厂务公开民主管理工作现状和职工需求，总结经验，查找不足，改进工作，经研究决定，在职工中开展厂务公开民主管理工作满意度问卷调查，请根据实际情况回答以下问题，在您认为符合的选项前打“√”。谢谢！ 
一、背景及总体情况
1.您所在单位的性质是什么？ 
□国有或国有控股企业    □集体所有制企业
□事业单位         □非公有制企业 
2.您所在单位规模如何？
□100人以下   □100～1000人(不包括1000人) 
□1000～10000人(不包括10000人) 
3.您的年龄？
□20岁及以下            □20～30岁(不含30岁)

□30～40岁(不含40岁)     □40～50岁(不含50岁)

□50岁及以上
4.您所在岗位是什么？
□一线职工    □中层管理人员     □领导
5.您平均月收入是多少? 
□1380～2000元    □2000～3000元    □3000～4000元
□4000～5000元    □5000～8000元   □8000元以上
6.您是否是职工代表？

□是     □不是
7.您认为所在单位厂务公开民主管理工作总体情况如何？
□非常好     □比较好     □一般     □不太好    □不了解 
二、职工代表大会情况 
8.您所在单位是否每年定期召开职工（代表）大会？
是：□每年一次          □每年多于一次 
否：□1年以上才召开一次      □从未召开
9.您对所在单位职工代表产生过程是否满意？ 
□非常满意   □比较满意   □一般   □不太满意   □不满意 
10.您对所在单位职工（代表）大会提案征集工作是否满意？
□非常满意   □比较满意   □一般   □不太满意   □不满意
11.您对所在单位职工（代表）大会召开过程是否满意？
□非常满意   □比较满意   □一般   □不太满意   □不满意
12.您单位是否开展职工代表巡视活动？ 
□是           □否
13.您对职工代表履职情况是否满意？
□非常满意   □比较满意   □一般   □不太满意   □不满意 
三、厂（事、院）务公开情况
14.您所在单位厂（事、院）务公开的内容包括哪些？（可多选） 
□单位经营管理相关制度          □职工收入分配情况 
□单位生产经营目标及完成情况    □职工享受福利情况

□中层以上领导人员聘用情况      □集体合同文本 
□职工招聘条件和工资福利待遇    □职工处罚情况

□劳动争议及处理结果情况        □职工评优评先情况

□投资、生产、经营管理重大决策方案    □单位发展规划

□保障职工人身安全和健康的工作环境情况报告 
□职工代表大会民主评议单位领导人情况 
□职工代表名单、职代会其他决议及执行情况
□其他（请在横线上填写)                              
15.您对厂（事）务公开涉及的有关内容是否满意？ 
□非常满意   □比较满意   □一般   □不太满意   □不满意
16.您认为厂（事、院）务公开内容是否及时公开？ 
□非常及时   □比较及时   □一般   □不太及时   □不及时 
17.您所在单位采取了哪些公开形式？（可多选） 
□职工（代表）大会    □晨会、例会、部门、科室等会议
□厂务公开栏    □电子显示屏    □展板   □广播

□厂报、院报、校报等及内部期刊杂志    □QQ或QQ群

□单位OA办公系统     □短信、微信、微博等手机平台 
□单位网站
□其他（请在横线上填写)                           
18.厂（事、院）务公开监督小组是否监督、检查到位？
□非常到位    □比较到位    □一般    □不到位 
四、职工董（监）事情况
19.您所在单位是否设有职工董事、职工监事？
□没有（选择本选项的20题跳过不用回答）  □不了解

□仅有职工董事□仅有职工监事    □有职工董事、职工监事    
20.您认为所在单位职工董（监）事是否切实维护了职工利益？ 
□维护    □一般    □不太维护    □不维护    □不了解
五、信息反馈情况
21.您所在单位厂（事、院）务公开民主管理工作信息反馈渠道是否畅通？
□非常畅通    □比较畅通    □一般    □不畅通    □不了解
22.意见反馈主要包括哪些渠道？（可多选）
□意见箱     □领导信箱    □厂（事）务公开栏反馈意见版块
□职工座谈会    □投诉电话   □与工会人员当面交流 
□其他（请在横线上填写)                           
23.职工对厂（事）务公开民主管理工作反馈意见是否得到及时处理？ 
□非常及时   □较及时   □一般   □不及时  
六、问题及建议
 24.请您对所在单位厂务公开民主管理工作存在的问题提出建议。
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